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kvalitativs
medijs

Butiski veidot
drosu un sakartotu
informativo telpu

Miisdienas informacijas apjoms un daudzveidiba aizvien pieaug, ka ar1 klist
arvien pieejamaka. Bet vai drosaka!? Politiskie, socialie un ekonomiskie
notikumi plassazinas Iidzeklos tiek att€loti no visdazadakajiem skatpunktiem, un
biezi vien rodas jautajums, cik kvalitativs un objektivs ir sagatavotais materials.
Kas tad nosaka mediju kvalitati un p&c kadiem kriterijiem to vertet?

Tuvak iepazit pasreiz€jo situaciju pa-
lidz&ja komunikacijas zinatnes doktore,
Latvijas Universitates Komunikacijas stu-
diju nodalas docente Klinta Lo¢mele, kura
pasniedz vairakus ar komunikacijas, medi-
ju un medijpratibas jautajumiem saistitus
studiju kursus Latvijas Universitate un Vid-
zemes Augstskola. Tapat vina vada izglito-
josus projektus un praktiskus medijprati-
bas treninus dazadam sabiedribas grupam.
K. Lo¢mele mediju jautajumos iedzilingju-
sies arT no profesionala un politikas veido-
Sanas viedokla, ieprieks stradajot Kultaras
ministrijas Mediju politikas nodala un zur-
nalistika. 2021. gada augusta Distinguished
Humphrey Fellowship programma zinasa-
nas vina papildinajusi mediju un medijpra-
tibas jautajumos Vasingtonas Universitate
ASV. Akadémiskas zinaSanas un pieredze
zinatgu doktorei dod iesp&ju daudz plasak
paltikoties uz mediju kvalitates jautaju-
miem — problémam un iesp&jamajiem risi-
najumiem.

No medijiem gaida
patiesu informaciju

K. Lo¢mele uzskata, ka mediju kvalitati
nosaka vairaku kriteriju kopums. — Pirm-
kart, ta ir atbilstiba zurnalistikas profesio-
nalajiem standartiem un étikas kodeksam.
Otrkart, jamin sabiedriskais nozimigums
ka bitisks zurnalistikas kvalitates kriterijs.
Tas ir art ASV izglitibas un globalas orga-
nizacijas IREX princips, kas ieklauts vinu
medijpratibas programma. Protams, art
izklaidei paredzétos materialus var veidot
gan kvalitativi, gan ne tik loti. Pieméram,
panemot informaciju no slavenibu socialo
mediju profiliem un Siem cilvékiem pat ne-
pajautdjot, izveidot rakstu. Bet, sniedzot
iespéju izteikties abam pusém, ari izklai-
déjosa rakstura saturu var izveidot étiski.
Dazkart ir redzeti raksti, kuros atseviskas
personas, pieméram, kadreizéjais treneris,
komenté sportistes nakotnes planus, balsto-
ties uz vinas socialo mediju publikaciju. Ta-
¢u pasai sportistei medijs viedokli pat nav
pajautdjis. To nevar nosaukt par kvalitativu
zurnalistiku, — stasta komunikacijas zinat-
nes doktore. Veidojot kvalitativu materialu,
tam galvenokart jabalstas uz &tikas kodek-
su, sniedzot patiesu un parbauditu informa-
ciju. P&c tam seko zurnalista zinaanas par
kontekstu, kritiska un analitiska domasana,
celonsakaribu saskatiSana, ka ari prasme
formulét domu, tostarp laba valoda. Sis ir
tikai pamatnostadnes, kam var€tu sekot vel
virkne citu nosactjumu.

Zurnalistika, nemot vera lielo atbildibu,
ir profesija, kas pieprasa bt loti daudzpu-
sigam. — Ar studentiem esam analizejusi
dazadus zurnalistu etikas kodeksus — gan
atseviskiem medijiem. Pamatprincipi ir
loti lidzigi — sniegt sabiedribai parbauditu
informaciju, nodrosinat viedokju daudz-
veidibu, saglabat neitralitati, nepienemt

Docente
Klinta
Locmele
uzskata,
ka mediju
kvalitati
nosaka
vairaku
kritériju
kopums

davanas, ka art nodalit zinas no reklamas
materialiem. Tomeér étikas kodeksu detali-
zdcijas pakape meédz atskirties. Lielajiem
medijiem, tadiem ka BBC vai ASV laikrak-
stam «The New York Timesy ir loti detali-
zétas vadlinijas, ka vestit par pasnavibam,
ka atsaukties uz anonimiem informdcijas
avotiem, ka izmantot socialo mediju ierak-
stus, ka saglabat medija neitralitati, vei-
dojot kadus sadarbibas projektus ar uzpe-
mumiem un tamlidzigi, — ar €tikas kodeksu
pamatnostadném iepazistina K. Loc¢mele.
Gatavojot materialus, svarigi ievérot kon-
fidencialitati un saprast, kuros gadijumos
informacijas avotu nevajadz&tu izpaust.
— Ja cilvéks anonimi ir uzticéjis stastu par
to, ka kadas iestades iepirkumu procesa ir
aizdomas par korupciju, tad zurnalista pie-
nakums ir aizsargat informdcijas avotu. Lai
persona, kura uzticéjusi stastu, pauzot aiz-
domas, ka iepirkums notiek negodigi, péc
tam nezaudé savu darbavietu. Vai, ja sizets
ir par dzimumnoziegumiem, pastav étikas
kodeksi, kuros ir vienoSands neidentifi-
cét Sadu noziegumu upurus. Tostarp Sads
punkts ir art Latvijas Zurnalistu asociaci-
Jjas étikas kodeksa, — inform& komunikaci-
jas zinatnes doktore.

Lidzdarboties aicinata ari
sabiedriba

Pedgjo gadu laiku mediju darba uzla-
boSanu veicina biedriba Latvijas Mediju
etikas padome, kas 2018. gada dibinata, ap-
vienojoties mediju nozares asociacijam un
uzn@mumiem. Tas merkis ir veicinat &tis-
kas mediju prakses attistitbu un sekmé&t me-
diju paSregulaciju. Viena no bitiskakajam
tas funkcijam ir izskatit fizisku un juridisku
personu stidzibas par iespgjamiem &tikas
parkapumiem, ka arT mediju, to uzneému-
mu un Zurnalistu siidzibas par iesp&jamiem
parkapumiem mediju vai varda brivibas
ierobezojuma gadijuma. Sazinaties ar pa-
domi var majaslapa www.Imepadome.lv vai
nostitot iesniegumu uz biedribas juridisko
adresi Strélnieku iela 4A, Riga, LV-1010.

Padome apkopojusi gan sanemto iesnie-
gumu t€mas, gan to izvertgjumu. Tris gados
ta sniegusi atbildes uz iedzivotaju un orga-
nizaciju vairak neka 150 jautajumiem, par
iespgjamiem mediju &tikas parkapumiem.

Mediju satura kvalitates un
atbildiguma veicinasana,
étikas jautajumi

Latvijas Mediju étikas padomes sagatavoto atzinumu
skaits un konstatétie parkapumi
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Latvijas Mediju étikas padomes izveidota infografika

51 gadijuma sagatavots siidzibas detali-
z€ts izvertéjums un publisks atzinums, ar
kura saturu iesp&jams iepazities biedribas
majaslapas sadala Etikas padome. Izskatiti
jautajumi gan par goda un cienas aizskarsa-
nu, godpratibas principu neievérosanu, gan
diskriminaciju un citam aktualam témam.
ArT pati biedriba pamatojas uz visaptverosu
mediju &tikas kodeksu, kas nosaka uzvedi-
bu un principus, par kuru ievéro$anu biedri
ir vienojusies. Kodeksa meérkis ir noteikt
mediju profesionalas &tikas un uzvedibas
pamatprincipus informacijas iegiiSanas, uz-
glabasanas, apstrades un izplatiSanas pro-
cesa.

K. Lo¢mele norada, ka katram medijam
vajadzetu biit savam &tikas kodeksam, kas
elektroniskajiem medijiem medz bat arT ri-
cibas kodekss. — Tam jabit publiski pieeja-
mam, lai medija auditorija ar to var brivi
iepazities. Jaatzist, ka ne vienmér pat inter-
neta medijos tie ir viegli atrodami. Daziem
to ir Joti viegli atrast sadala «Kontaktiy vai
«Par mumsy, citiem ievietoti tadas lapas
sadalas, kuras pat neiedomdtos to melgle't.
Dala zurnalistu ir iestajusies Latvijas Zur-
nalistu asociacija un mazak aktivaja Latvi-
jas Zurnalistu savieniba, kuram art ir savi
etikas kodeksi. Pievienojoties §im asocidci-
jam, zurnalisti apnemas to pildit, — skaidro
sarunbiedre.

Apmierinatiba ar mediju
saturu ne vienmér bis
kvalitates raditajs

Iespgjams, varétu diskutet par mediju
kvalitati un aridzan to, vai Latvijas iedzi-
votajus apmierina mediju saturs un pie-
ejama informacija. K. LoCmele uzskata,
ka apmierinatibu ar medijiem nevajadzetu
visparinat. Intereses médz but dazadas.
— Ja veiktu pétijumu, pozitivs rezultats vel
negarantétu, ka izvertétais materials ir
kvalitativs. Cilveku var apmierinat ari ar
zemakas kvalitates saturu. Intereses médz
bit atskirigas. Kads varbit vélas izklaide-
ties un aizmirsties no ikdienas ripém. Bet
vai tas nozimé, ka visam mediju saturam
Jjabiit tikai izklaidéjosam? Cilveki ir Joti da-
zadi, un ari mediji cits no cita atskiras gan
ar veicamajam funkcijam — informésana,
izklaidesana un ta talak, gan mediju kva-
litati un pasos pamatos ari biznesa mode-
li — sabiedriskie un komercmediji. Lidz ar
to saturs ir atskirigs, — pauz K. Lo¢mele.
Ka interesantu faktu vina min Kantar Lat-
via apkopoto informaciju par TV skatita-
kajam programmam 2022. gada. Pirmajas
vietas ierindojas mediju notikumi jeb lieli

plasi pasakumi gan miizikas, gan sporta
pasaulé. lecienita bijusi aptaujas Muzikala
banka apbalvoSanas ceremonija, Pasaules
C¢empionats hokeja, tapat skatitaju uzmani-
bu pieversusi Eirovizija, konkursa Super-
nova finals, ka arT Valsts prezidenta uzruna
gadumija. Tie parsvara ir vienas reizes vai
ierobezota laika notiekosi pasakumi, bet ne
mediju ikdienas saturs. Lidz ar to tas no-
teikti nebiitu vispargjs raditajs.

Pavisam cits un, iesp&jams, daudz biitis-
kaks ir jautajums par uzticamibu un snieg-
tas informacijas patiesumu. Eirobarometra
veiktaja un 2022. gada julija publicétaja
aptauja padzilinati aplikotas dazadas ar
medijiem saistitas t€mas. Jautajuma par to,
cik biezi pedgjo septinu dienu laika nacies
saskarties ar dezinformaciju vai nepatiesam
zinam, 14% no Latvija intervétajiem ming-
jusi Joti biezi, 19% — biezi. Uz kopgja Eiro-
pas valstu vidusméra raditaju fona (10% Jo-
ti biezi, 18% biezi) tas ir nedaudz augstaks.
Vairakums respondentu — 64% — atzina, ka
ir parliecinati par sp&ju pazit dezinforma-
ciju. Savukart, izvért&jot uzticibu, 51% no
intervetajiem visvairak uzticas valsts tele-
vizijai un radio stacijam, kam ar 21% seko
drukata prese. Interesanti, ka turpat blakus
ar 20% ierindojas cilvéku, draugu grupas,
kuram aptaujatie seko socialo mediju un
citas sazinu platformas. Te gan gribétos do-
mat, ka tas ne vienmer ir droSs informaci-
jas avots. Lai gan sabiedriba kltst aizvien
izglitotaka, daudzos ar medijiem saistitos
jautajumos joprojam valda liela neizpratne.
Tapéc svarigi ne tikai informét, bet vei-
dot dialogu starp medijiem un sabiedribu.
— Batiski skaidrot savas redakcionalas izve-
les un dilemmas, ka art to, kas ir kvalitativa
zurnalistika, lai sabiedriba spéj izvertét un
pazit uzticamu saturu, un uzticas medijiem.
Art pasiem zurnalistiem ik pa laikam va-
Jjadzetu parlasit étikas kodeksu, jo diemzel
cind par klikskiem un auditoriju, darba
steiga médz pazust fokuss, ka medijs nav
tads pats bizness ka visi citi, bet ar izteiktu
atbildibu sabiedribas prieksa, — noslédzot
sarunu, uzsver K. Lo¢mele.
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